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Programma evento formativo residenziale
“lA generativa:
corretto utilizzo nel rispetto del quadro normativo nazionale ed europeo”

Struttura proponente
SC Sistemi Informativi -ICT

Tipologia

[ ] RES Classica — partecipanti fino a 25

[ ] RES Classica — partecipanti da 26 a 100

[ ] RES Classica — partecipanti da 101 a 200

[ ] Workshop seminari — partecipanti fino a 100

[X] Congresso o Convegno — partecipanti superiori a 200

ID ECM CPD 220887 crediti pre assegnati 1,2
E’ stata avviata la procedura di accreditamento ECM CPD Decreto Direzione Generale Welfare
n. 19280 del 29/12/2022 — Regione Lombardia

Accreditamento Assistenti sociali ID non previsto

Strutture coinvolte
Tutte le strutture sanitarie ed amministrative dell’ASST

Partecipanti
Numero operatori per edizione: 400

Sono previsti partecipanti esterni? [ ]Sl X] NO
E’ prevista quota di iscrizione? []sI X] NO

Destinatari numero
Tutte le professioni 400

Modalita iscrizione

Dipendenti dell’azienda:

La partecipazione ¢ a carico dell’azienda.

Inviare la scheda di iscrizione a Formazione via fax al n. 035/2674805 o 4805, entro il 24
settembre 2026.

Calendario
Edizione | Data Orario
Unica |28 settembre 2026 Dalle ore 09.00 alle ore 13.00
Premessa
Negli ultimi anni, Dintelligenza artificiale — e in particolare I’Al generativa — sta

progressivamente trasformando i contesti lavorativi, introducendo nuove opportunita di
innovazione, efficienza e supporto alle decisioni. Anche il sistema sanitario e socio-sanitario &
sempre piu coinvolto in questo cambiamento, che richiede un approccio consapevole,
competente e responsabile.
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In un’organizzazione complessa come una ASST, caratterizzata dall’integrazione tra attivita
cliniche, assistenziali e amministrative, [’adozione di nuovi strumenti digitali non puo
prescindere da una visione condivisa, da solide basi conoscitive e da un’attenzione costante alla
tutela dei dati, alla sicurezza delle informazioni e alla responsabilita professionale.

Il presente convegno si propone come momento introduttivo e trasversale, rivolto a tutti i
professionisti — sanitari e amministrativi — con 1’obiettivo di costruire un linguaggio comune
sull’intelligenza artificiale, approfondendone potenzialita, limiti e ambiti di applicazione
concreta nel contesto lavorativo quotidiano.

Particolare attenzione sara dedicata agli strumenti oggi disponibili, con un focus su Copilot
come soluzione di riferimento organizzativa, e all’utilizzo consapevole di altre piattaforme
diffuse, in un’ottica di equilibrio tra innovazione, governance e sicurezza.

Un ulteriore asse centrale sara rappresentato dai temi della privacy, della gestione dei dati
sanitari e del quadro normativo di riferimento, con 1’obiettivo di rafforzare la consapevolezza
dei rischi e delle responsabilita connesse all’uso dell’ Al in ambito sanitario.

In questo contesto, il convegno si configura non solo come un momento informativo, ma come
I’avvio di un percorso culturale e professionale volto a integrare I’intelligenza artificiale nei
processi lavorativi in modo etico, efficace e coerente con i valori del servizio pubblico.

Responsabile scientifico
Davide Agostinello, Direttore ff SC Sistemi Informativi - ICT, ASST Papa Giovanni XXIII
(ASSTPG23).

Tutor d’aula /organizzativo
Non previsto nei convegni con partecipanti superiori a 200.

Obiettivi formativi

- costruire una base condivisa di conoscenze sull’intelligenza artificiale e sull’ Al generativa,
approfondendo i principali strumenti disponibili, le opportunita offerte e i relativi limiti di
utilizzo;

- sviluppare competenze operative nell’uso efficace dei prompt, nella valutazione critica degli
output generati e nella loro corretta validazione da parte dell’operatore;

- rafforzare la consapevolezza sui temi di privacy e sicurezza, con particolare attenzione alla
gestione dei dati sanitari, alle responsabilita professionali e al quadro normativo vigente.

Modalita di attuazione
Il corso si articola in n. 4 ore di formazione.
Metodologia didattica*: Lezioni /Discussione, Dimostrazione

Programma
Orario Contenuti Relatore Metodologia
didattica*

09:00— | Introduzione al corso. F. Locati Lezione

09:15 Discussione
09:15— |Fondamenti di Al: che cos’¢, breve evoluzione storica, | D. Croce Lezione

10:00 differenza tra Al tradizionale e Al generativa, impatti | P.G. Coletta Discussione

organizzativi e professionali.
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10:00— | Al in sanita e quadro normativo: benefici e rischi, Al | D. Croce Lezione

11:00 Act (Reg. UE 2024/1689), GDPR e Legge 23 settembre | P.G. Coletta Discussione
2025, n. 132.

11:00- Panoramici strumenti GenAl: Copilot, ChatGPT, D. Croce Lezione

12:00 Gemini, Claude, Perplexity. Registrazione, confronto tra | P.G. Coletta Discussione
interfacce e primi test guidati.

12:00— | Prompt engineering di base: che cos’¢ un prompt, come | D. Croce Lezione
12:50 costruirlo, esempi di attivita delegabili, supportabili o da | P.G. Coletta Discussione
non affidare allo strumento.

12:50- Conclusione lavori
13:00

Materiale didattico
Slide, procedure, normativa di riferimento, bibliografia di riferimento.

Sede
ASST Papa Giovanni XXIII — Bergamo — Auditorium L. Parenzan

Elenco docenti (D), relatori (R), responsabile scientifico (RS) e tutor (T)

Cognome e nome | Sigla | Qualifica Struttura Azienda
Agostinello Davide RS | Direttore f.f. SC Sistemi ASSTPG23
Informativi -
ICT
Locati Francesco |R Direttore generale ASSTPG23
Croce Davide R Professore aggregato di ingegneria Universita
Gestionale - Direttore del Centro Carlo
di Ricerca sull’Economia e il Cattaneo —
Management in Sanita e nel LIUC
Sociale Castellanza
Coletta Pietro R Ingegnere gestionale LIUC
Giovanni CREMS — Centre for Research in Business
Health Economics and Social School
Management

Valutazione dell’evento realizzato
Relazione dettagliata relativa alla valutazione dell’evento a cura del Responsabile scientifico e
del Tutor.

Valutazione apprendimento
Non previsto per convegni superiori a 200.

Valutazione di Customer satisfaction

| partecipanti riceveranno una mail con il link di riferimento per la compilazione del
questionario on line.

E obbligatoria la compilazione entro 15 giorni dalla conclusione dell’evento formativo,
pena la mancata attribuzione dei crediti formativi.
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Risultati organizzativi
Non previsti

Obiettivi Nazionali ECM

Argomenti di carattere generale: sanita digitale, informatica di livello avanzato e lingua inglese
scientifica. Normativa in materia sanitaria: i principi etici e civili del S.S.N. e normativa su
materie oggetto delle singole professioni sanitarie, con acquisizione di nozioni di sistema

Partecipazione e Crediti ECM

La soglia minima di partecipazione richiesta e del 100% delle ore totali previste, pari a n. 4 ore
su 4.

L’attestato con crediti formativi sara rilasciato ai soli partecipanti, in regola con 1’iscrizione,
che avranno superato il questionario di apprendimento e che avranno raggiunto la soglia
minima di partecipazione.

La partecipazione sara documentata dalla firma del partecipante, in ingresso e in uscita, apposta
sul foglio presenze di ogni incontro o dalla rilevazione delle presenze tramite lettura ottica della
tessera sanitaria.

Provider ECM CPD Codice RL 7149
Segreteria Organizzativa

SSD Formazione

ASST Papa Giovanni XXIlII

Piazza OMS, 1 24127 Bergamo (BG)
Tel. 035/2673711 Fax 035/2674805
E-mail: formazione@asst-pg23.it
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